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3107 02/04/2025 2305 CRA 11 # 31B-55SUR BL 4 CA 65SOACHA                                            VERBAL                        RECLAMACION                   RECLAMO
3108 03/04/2025 4668 CALLE 29SUR # 13A25 TO 1 APT 401SOACHA                                            ESCRITA                       PETICIONES                    PETICION
3109 04/04/2025 2408 CR 11 # 31B - 55 SUR BL 2 CASA 42                                               SOACHA                                            ESCRITA                       PETICIONES                    PETICION
3110 04/04/2025 4647 CALLE 30CSUR#11-62SOACHA                                            ESCRITA                       PETICIONES                    PETICION
3111 04/04/2025 2249 CR 11 # 31B - 55 SUR BL 7 CA 47                                                 SOACHA                                            ESCRITA                       PETICIONES                    PETICION
3112 08/04/2025 333 CRA 24A # 1A-22 SUR                                                             SOACHA                                            ESCRITA                       PETICIONES                    PETICION
3113 11/04/2025 4350 CALLE  29  N° 11B-  05   MZ   64B                                               SOACHA                                            ESCRITA                       PETICIONES                    PETICION
3114 14/04/2025 405 CALLE35ASUR#14C-03                                                              SOACHA                                            CORREO ELECTRONICO            RECLAMACION                   RECURSO DE REPOSICIÓN
3115 15/04/2025 2193 BLOQUE 2 CASA 11                                                                SOACHA                                            ESCRITA                       RECLAMACION                   RECLAMO
3116 16/04/2025 3474 CL 30 SUR # 9-50 CASA 117                                                       SOACHA                                            VERBAL                        OTRAS ATENCIONES              OTRAS
3117 21/04/2025 14 CRA 15 #37-27SURSOACHA                                            CORREO ELECTRONICO            RECLAMACION                   RECLAMO
3118 23/04/2025 2949 CRA 13 # 31H-40 SUR BL 20 CASA 19                                               SOACHA                                            CORREO ELECTRONICO            PETICIONES                    PETICION
3119 05/05/2025 111186 CL 30 SUR N° 9 50 CASA 30                                                       SOACHA                                            VERBAL                        OTRAS ATENCIONES              OTRAS
3120 07/05/2025 CL 31A S UR N° 13B 03 MZ 39B CASA 01                                            SOACHA                                            ESCRITA                       PETICIONES                    PETICION
3121 08/05/2025 2077 CRA 13 # 31H - 40 SUR BL 13 CASA 11                                             SOACHA                                            ESCRITA                       PETICIONES                    PETICION
3122 09/05/2025 1121 CL 33F S 14-59 MZ 25B CASA 07                                                   SOACHA                                            ESCRITA                       PETICIONES                    PETICION
3123 12/05/2025 3765 CL 33C S 13-177 MZ 27B CASA 03                                                  SOACHA                                            ESCRITA                       PETICIONES                    PETICION
3124 13/05/2025 3337 CL 33B S 13-43 MZ 33B CASA 17                                                   SOACHA                                            ESCRITA                       PETICIONES                    PETICION
3125 13/05/2025 1544 BLO 6 CA 13 SOACHA                                            ESCRITA                       PETICIONES                    PETICION
3126 14/05/2025 CL 29 S 11A 10 MZ 66ASOACHA                                            VERBAL                        REPORTE DE DAÑOS              REPORTE DE DAÑOS
3127 16/05/2025 3123 CRA 21 # 5C-22                                                                  SOACHA                                            VERBAL                        OTRAS ATENCIONES              OTRAS
3128 19/05/2025 2621 BLOQUE 4 CASA 10                                                                SOACHA                                            VERBAL                        RECLAMACION                   RECLAMO
3129 20/05/2025 4614 CL 34A S 14B 128 MZ 11SOACHA                                            VERBAL                        REPORTE DE DAÑOS              REPORTE DE DAÑOS
3130 23/05/2025 4655 CL 29 SUR N 13 A 25                                                             SOACHA                                            ESCRITA                       RECLAMACION                   RECLAMO
3131 26/05/2025 2836 CRA 13 # 31H-40 SUR BL 19 CASA 17                                               SOACHA                                            ESCRITA                       PETICIONES                    PETICION
3132 26/05/2025 2875 CRA  11  N° 31B -55 BLE  3  CASA  51                                            SOACHA                                            ESCRITA                       PETICIONES                    PETICION
3133 03/06/2025 3164 CL 34 S 13 54 MZ 30A                                                            SOACHA                                            ESCRITA                       PETICIONES                    PETICION
3134 04/06/2025 4444 CL 29 S 11 32 MZ 66ASOACHA                                            ESCRITA                       PETICIONES                    PETICION
3135 06/06/2025 1841 CRA 13 # 31H40SUR BL17 CA 7SOACHA                                            ESCRITA                       RECLAMACION                   RECLAMO
3136 09/06/2025 436 CALLE35ASUR#14C-24SOACHA                                            VERBAL                        RECLAMACION                   RECLAMO
3137 09/06/2025 664 CL 35A S 14C 43 MZ 07B CASA 14                                                  SOACHA                                            VERBAL                        RECLAMACION                   RECLAMO
3138 09/06/2025 1659 CR 11 #  31B-55 SUR BL 8 CASA 37                                                SOACHA                                            ESCRITA                       PETICIONES                    PETICION
3139 12/06/2025 943 CL 33F SUR 14B 47 MZ 14 CASA 21                                                 SOACHA                                            ESCRITA                       RECLAMACION                   RECLAMO
3140 16/06/2025 3612 CL 30 SUR # 9-50 CASA 99                                                        SOACHA                                            ESCRITA                       PETICIONES                    PETICION
3141 16/06/2025 245 CL 36 SR 14C 48 MZ 06A CASA 12                                                  SOACHA                                            ESCRITA                       PETICIONES                    PETICION
3142 17/06/2025 93 CL 37 S 14C 52                                                                  SOACHA                                            ESCRITA                       PETICIONES                    PETICION
3143 17/06/2025 3383 CL 31 S 13B 39 MZ 40B CASA 05                                                   SOACHA                                            ESCRITA                       PETICIONES                    PETICION
3144 26/06/2025 2587 CRA 13 # 31H-40 SUR  BL 18 CASA 64                                              SOACHA                                            CORREO ELECTRONICO            PETICIONES                    PETICION
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Variaciones en las características del suministro o prestación del servicio.                        1223907 TOMA MUESTRA DE AGUA TRAZA DE COLOR AMARILLO CONSTANTE.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                         25/04/2025 25/04/2025 63185 2317 3         
Cambio de datos básico1226218 CAMBIO DE SUSCRIPTOR DE LA FACTURA                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                              28/04/2025 28/04/2025 63200 2316 1         
Cambio de datos básico1224010 SOLICITUD ACTUALIZACION DE DATOS.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                               29/04/2025 29/04/2025 63302 2318 1         
Cambio de datos básico1226197 SOLICITUD ACTUALIZACION DE DATOS.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                               29/04/2025 29/04/2025 63306 2319 1         
Cambio de datos básico1223854 SOLICITUD ACTUALIZACION DE DATOS.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                               29/04/2025 29/04/2025 63338 2320 1         
Otros 1221953 SOLICITUD MANTENIMIENTO DE LA TAPA DEL REGISTRO.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                02/05/2025 02/05/2025 63391 2323 3         
Cambio de datos básico1225906 SOLICITUD ACTUALIZACION DE DATOS.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                               07/05/2025 07/05/2025 63396 2321 1         
Cobros inoportunos1222025 LA USUARIA INTERPONE RECURSO DE REPOSICION POR DIFERENTES SOLICITUDES DONDE ESPECIIFICA DIFERENTES INCONFORMIDADES EXPUESTAS EN EL SERVICIO                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                     08/05/2025 08/05/2025 63748 2325 4         
Cobros por conexión, reconexión, reinstalación.1223798 RECLAMACION POR COBROS DE SUSPENCION Y RECONEXION Y SUSPENCION DEL SERVICIO                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                     09/05/2025 09/05/2025 63749 2324 3         
OTRAS ATENCIONES1225044 USUARIO SE QUEJA DE LAS REVISIONES CONSTANTES EN SU PREDIO.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                     12/05/2025 12/05/2025
Inconformidad con la medición del consumo o producción facturado                                    1221636 USUARIO PRESENTA INCONFORMIDAD CON LA MEDICION DEL CONSUMO FACTURADO PARA LA VIGENCIA 202503                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                    13/05/2025 13/05/2025 63755 2330 3         
Cambio de datos básico1224531 SOLICITUD DE CAMBIO DE SUSCRIPTOR                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                               15/05/2025 15/05/2025 63890 2322 1         
SOLICITUD DE REINSTALACION0 SOLICITUD DE REINSTALACISON DEL SERVICIO, QUE SE HABIA GENERADO POR MUTUO ACUERDO                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                               26/05/2025 26/05/2025
Otros 1 SOLICITUD MANTENIMIENTO ALCANTARILLADO .                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                        28/05/2025 28/05/2025 64161 2332 1         
Otros 1228812 TRASLADO DE PAGO DE LA MATRICULA 1077 A LA MATRICULA 2077                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                       29/05/2025 29/05/2025 64210 2331 1         
SOLICITUD DEVOLUCION MEDIDOR1227866 SOLICITUD DEVOLUCION DE MEDIDOR                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                 30/05/2025 30/05/2025 64226 2326 1         
Cambio de datos básico1230458 SOLICITUD ACTUALIZACION DE DATOS.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                               03/06/2025 03/06/2025 64261 2327 1         
Cambio de datos básico1230033 SOLICITUD ACTUALIZACION DE DATOS.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                               04/06/2025 04/06/2025 64487 2328 1         
SOLICITUD DEVOLUCION MEDIDOR0 SOLICITUD DE DEVOLUCION ENTREGA DE MEDIDOR                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      04/06/2025 04/06/2025 64589 2329 1         
TAPA POZO DAÑADA O INEXISTENTE1 SOLICITUD MANTENIMIENTO TAPAS                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                   05/06/2025 05/06/2025 64593 2333 0         
OTRAS ATENCIONES1229825 SOLICITU DE TRANSLADO DE PAGO DE LA MATRICULA 3122 A LA 3123                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                    09/06/2025 09/06/2025
Cobros por conexión, reconexión, reinstalación.1229341 EL USUARIO COMENTA QUE SE LE ESTA GENERANDO DOBLE COBRO DE SUSPENSION                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                           10/06/2025 10/06/2025 64609 2340 3         
OTROS REPORTES DE DAÑOS ALCANTARILLADO1231292 USUARIA SOLICITA REPARACION POR EXCAVACION EN CARRETERA  FRENTE A SU CASA CON MATRICULA 4614                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                    11/06/2025 11/06/2025 64677 2334 0         
Inconformidad por desviación significativa1231331 SOLICITUD DE REVISION DE LOS COBROS EFECTUADOS EN LAS FACTURAS ADJUNTAS.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                        16/06/2025 16/06/2025 64800 2342 3         
Cambio de datos básico1229548 SOLICITUD ACTUALIZACION DE DATOS.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                               17/06/2025 17/06/2025 64805 2335 1         
SOLICITUD DEVOLUCION MEDIDOR0 SOLICITUD DE DEVOLUCION DEL MEDIDOR                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                             17/06/2025 17/06/2025 64807 2337 1         
SOLICITUD DEVOLUCION MEDIDOR0 SOLICITUD DE ENTREGA DEL MEDIDOR                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                25/06/2025 25/06/2025 64842 2338 1         
Cambio de datos básico1236243 SOLICITUD ACTUALIZACION DE DATOS.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                               26/06/2025 26/06/2025 64848 2339 1         
Inconformidad con la medición del consumo o producción facturado                                    1233696 USUARIA  RECLAMA POR CONSUMO FACTURADO E INFORMA QUE EL PREDIO ESTABA DESHOCUPADO.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                              01/07/2025 01/07/2025 64915 2348 1         
Variaciones en las características del suministro o prestación del servicio.                        1232298 TOMA DE MUESTRA DE AGUA                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                         02/07/2025 02/07/2025 64990 2350 3         
Variaciones en las características del suministro o prestación del servicio.                        1232525 TOMA MUESTRA DE AGUA                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                            02/07/2025 02/07/2025 64991 2349 3         
Cambio de datos básico1233516 SOLICITUD ACTUALIZACION DE DATOS.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                               02/07/2025 02/07/2025 65026 2341 1         
Inconformidad con la medición del consumo o producción facturado                                    1232804 USUARIO SOLICITA VALIDACION DEL CONSUMO FACTURADO PARA LA VIGENCIA 202505.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      07/07/2025 07/07/2025 65063 2353 3         
Cambio de datos básico1235423 SOLICITUD ACTUALIZACION DE DATOS.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                               09/07/2025 09/07/2025 65339 2343 1         
Cambio de datos básico1232107 CAMBIO DEL SUSCRIPTOR                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                           09/07/2025 09/07/2025 65340 2344 1         
Otros 1231957 SOLICITUD ACTIVACION DEL SERVICIO DEL ACUEDUCTO.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                10/07/2025 10/07/2025 65344 2345 1         
Cambio de datos básico1235196 SOLICITUD CAMBIO DE SUSCRIPTOR                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                  10/07/2025 10/07/2025 65347 2346 1         
Cambio de datos básico1239544 SOLICITUD ACTUALIZACION DE DATOS.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                               18/07/2025 18/07/2025 65612 2351 1         
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04/04/2025 NO ACCEDE 15/08/2025 SE CIERRA LA PQRE EXITOSAMENTE                                                                                                                                                                                                                                                                              
03/04/2025 ACCEDE 03/04/2025 SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     
04/04/2025 ACCEDE 07/04/2025 SE CIERRA PQR CON EXITO.                                                                                                                                                                                                                                                                                    
04/04/2025 ACCEDE 07/04/2025 SE CIERRA PQR CON EXITO.                                                                                                                                                                                                                                                                                    
04/04/2025 ACCEDE 04/04/2025 SE CIERRA PQR CON EXITO.                                                                                                                                                                                                                                                                                    
28/04/2025 NO ACCEDE 02/05/2025 SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     
11/04/2025 ACCEDE 11/04/2025 SE CIERRA PQR CON EXITO.                                                                                                                                                                                                                                                                                    
07/05/2025 CONFIRMA 15/08/2025 SE CIERRA LA PQR EXITOSAMENTE                                                                                                                                                                                                                                                                               
29/04/2025 NO ACCEDE 15/08/2025 SE CIERRA LA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                  

05/05/2025 SE CIERRA PQR CON EXITO.                                                                                                                                                                                                                                                                                    
15/05/2025 NO ACCEDE 16/05/2025 se cierra pqr con exito. el usuario firma la documentacion requerida                                                                                                                                                                                                                                        
23/04/2025 ACCEDE 23/04/2025 SE CIERRA LA PQR EXITOSAMENTE                                                                                                                                                                                                                                                                               

09/05/2025 se cierra pqr con exito                                                                                                                                                                                                                                                                                     
19/05/2025 ACCEDE 19/05/2025 SE CIERRA PQR CON EXITO.                                                                                                                                                                                                                                                                                    
19/05/2025 ACCEDE 19/05/2025 SE CIERRA PQR CON EXITO.                                                                                                                                                                                                                                                                                    
09/05/2025 ACCEDE 15/08/2025 SE CIERRA LA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                  
12/05/2025 ACCEDE 12/05/2025 SE CIERRA PQR CON EXITO.                                                                                                                                                                                                                                                                                    
13/05/2025 ACCEDE 13/05/2025 SE CIERRA PQR CON EXITO.                                                                                                                                                                                                                                                                                    
13/05/2025 ACCEDE 13/05/2025 SE CIERRA PQR EXITOSO                                                                                                                                                                                                                                                                                       
22/05/2025 SE ATENDIO 22/05/2025 SE CIERRA PQR CON EXITO.                                                                                                                                                                                                                                                                                    

19/05/2025 SE CIERRA LA PQR CON EXITO, SE LE NOTIFICA AL USUARIO LA RESPUESTA POR MEDIO DE WHATSSAP                                                                                                                                                                                                                    
04/06/2025 NO ACCEDE 15/08/2025 SE CEIRRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     
22/05/2025 SE ATENDIO 29/05/2025 SE CIERRA PQR CON EXITO.                                                                                                                                                                                                                                                                                    
11/06/2025 NO ACCEDE 11/06/2025 SE CIERRA PQR CON EXITO.                                                                                                                                                                                                                                                                                    
26/05/2025 ACCEDE 26/05/2025 SE CIERRA PQR CON EXITO.                                                                                                                                                                                                                                                                                    
26/05/2025 ACCEDE 26/05/2025 se cierra exitosamente la solicitud                                                                                                                                                                                                                                                                         
03/06/2025 ACCEDE 03/06/2025 SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     
04/06/2025 ACCEDE 04/06/2025 SE CIERRA PQR CON EXITO.                                                                                                                                                                                                                                                                                    
24/06/2025 ACCEDE 25/06/2025 SE CIERRA PQR CON EXITO.                                                                                                                                                                                                                                                                                    
26/06/2025 NO ACCEDE 26/06/2025 se cierra pqr con exito                                                                                                                                                                                                                                                                                     
26/06/2025 NO ACCEDE 26/06/2025 se cierra exitosamente la pqr                                                                                                                                                                                                                                                                               
09/06/2025 ACCEDE 09/06/2025 SE CIERRA PQR CON EXITO.                                                                                                                                                                                                                                                                                    
02/07/2025 NO ACCEDE 02/07/2025 SE CIERRA PQR CON EXITO.                                                                                                                                                                                                                                                                                    
16/06/2025 ACCEDE 16/06/2025 SE CIERRA PQR CON EXITO.                                                                                                                                                                                                                                                                                    
16/06/2025 ACCEDE 16/06/2025 SE CIERRA CORRECTAMENTE LA PQR                                                                                                                                                                                                                                                                              
17/06/2025 ACCEDE 17/06/2025 SE CIERRA PQR CON EXITO.                                                                                                                                                                                                                                                                                    
17/06/2025 ACCEDE 17/06/2025 SE CIERRA EXITOSAMENTE LA PQR                                                                                                                                                                                                                                                                               
26/06/2025 ACCEDE 26/06/2025 SE CIERRA PQR CON EXITO.                                                                                                                                                                                                                                                                                    



SE CIERRA LA PQRE EXITOSAMENTE                                                                                                                                                                                                                                                                              
SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     
SE CIERRA PQR CON EXITO.                                                                                                                                                                                                                                                                                    
SE CIERRA PQR CON EXITO.                                                                                                                                                                                                                                                                                    
SE CIERRA PQR CON EXITO.                                                                                                                                                                                                                                                                                    
SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     
SE CIERRA PQR CON EXITO.                                                                                                                                                                                                                                                                                    
SE CIERRA LA PQR EXITOSAMENTE                                                                                                                                                                                                                                                                               
SE CIERRA LA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                  
SE CIERRA PQR CON EXITO.                                                                                                                                                                                                                                                                                    
se cierra pqr con exito. el usuario firma la documentacion requerida                                                                                                                                                                                                                                        
SE CIERRA LA PQR EXITOSAMENTE                                                                                                                                                                                                                                                                               

SE CIERRA PQR CON EXITO.                                                                                                                                                                                                                                                                                    
SE CIERRA PQR CON EXITO.                                                                                                                                                                                                                                                                                    
SE CIERRA LA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                  
SE CIERRA PQR CON EXITO.                                                                                                                                                                                                                                                                                    
SE CIERRA PQR CON EXITO.                                                                                                                                                                                                                                                                                    
SE CIERRA PQR EXITOSO                                                                                                                                                                                                                                                                                       
SE CIERRA PQR CON EXITO.                                                                                                                                                                                                                                                                                    
SE CIERRA LA PQR CON EXITO, SE LE NOTIFICA AL USUARIO LA RESPUESTA POR MEDIO DE WHATSSAP                                                                                                                                                                                                                    
SE CEIRRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     
SE CIERRA PQR CON EXITO.                                                                                                                                                                                                                                                                                    
SE CIERRA PQR CON EXITO.                                                                                                                                                                                                                                                                                    
SE CIERRA PQR CON EXITO.                                                                                                                                                                                                                                                                                    
se cierra exitosamente la solicitud                                                                                                                                                                                                                                                                         
SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     
SE CIERRA PQR CON EXITO.                                                                                                                                                                                                                                                                                    
SE CIERRA PQR CON EXITO.                                                                                                                                                                                                                                                                                    

se cierra exitosamente la pqr                                                                                                                                                                                                                                                                               
SE CIERRA PQR CON EXITO.                                                                                                                                                                                                                                                                                    
SE CIERRA PQR CON EXITO.                                                                                                                                                                                                                                                                                    
SE CIERRA PQR CON EXITO.                                                                                                                                                                                                                                                                                    
SE CIERRA CORRECTAMENTE LA PQR                                                                                                                                                                                                                                                                              
SE CIERRA PQR CON EXITO.                                                                                                                                                                                                                                                                                    
SE CIERRA EXITOSAMENTE LA PQR                                                                                                                                                                                                                                                                               
SE CIERRA PQR CON EXITO.                                                                                                                                                                                                                                                                                    



SE CIERRA LA PQR CON EXITO, SE LE NOTIFICA AL USUARIO LA RESPUESTA POR MEDIO DE WHATSSAP                                                                                                                                                                                                                    


