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2871 03/07/2024 523 CLL 36A  SUR N° 14C -96 MZ 05A CASA 24                                          SOACHA                                            CORREO ELECTRONICO            PETICIONES                    PETICION

2872 03/07/2024 242 CL 36 S 14C 12 MZ 06A CASA 03                                                   SOACHA                                            ESCRITA                       PETICIONES                    PETICION

2873 03/07/2024 375 CL 36 S 14C 24 MZ 06A CASA 06                                                   SOACHA                                            ESCRITA                       PETICIONES                    PETICION

2874 04/07/2024 3787 CL 29 SUR # 13-16 MZ 68A CASA 06                                                SOACHA                                            ESCRITA                       PETICIONES                    PETICION

2875 04/07/2024 69 CL 36B S 13 64 MZ 18A CASA 15                                                   SOACHA                                            ESCRITA                       PETICIONES                    PETICION

2876 04/07/2024 2848 CL 30A S 11 41 MZ 57B CASA 05                                                   SOACHA                                            ESCRITA                       PETICIONES                    PETICION

2877 05/07/2024 963 CL 33F S 14B 100 MZ 15 CASA 08                                                  SOACHA                                            ESCRITA                       PETICIONES                    PETICION

2878 08/07/2024 735 CL 34A S 14B 07 MZ 10 CASA 31                                                   SOACHA                                            ESCRITA                       PETICIONES                    PETICION

2879 09/07/2024 2623 KR 11B 30D 89 S MZ 54B CASA 17                                                  SOACHA                                            ESCRITA                       RECLAMACION                   RECLAMO

2880 10/07/2024 1355 CL 31D S 13 28 MZ 38A CASA 26                                                   SOACHA                                            ESCRITA                       PETICIONES                    PETICION

2881 11/07/2024 804 CL 34A S 14B 87 MZ 10 CASA 11                                                   SOACHA                                            ESCRITA                       PETICIONES                    PETICION

2882 12/07/2024 2141 CR 11 # 31B - 55 SUR BL 3 CA 50                                                 SOACHA                                            CORREO ELECTRONICO            PETICIONES                    PETICION

2883 12/07/2024 445 CL 35 S 14C 67 MZ 08B CASA 08                                                   SOACHA                                            VERBAL                        OTRAS ATENCIONES              OTRAS

2884 12/07/2024 2906 CR 11 # 31B - 55 SUR BL 2 CA 52                                                 SOACHA                                            ESCRITA                       PETICIONES                    PETICION

2885 16/07/2024 966 CL 33F S 14B 08 MZ 15 CASA 31                                                   SOACHA                                            ESCRITA                       PETICIONES                    PETICION

2886 16/07/2024 2160 KR 11A 30A 27 S MZ 57B CASA 06                                                  SOACHA                                            ESCRITA                       PETICIONES                    PETICION

2887 16/07/2024 3217 CL 33F S 13 12 MZ 31A CASA 02                                                   SOACHA                                            TELEFONICA                    RECLAMACION                   RECLAMO

2888 16/07/2024 2754 CRA 13 # 31H-40 SUR BL 21 CA  26                                                SOACHA                                            ESCRITA                       PETICIONES                    PETICION

2889 16/07/2024 1937 CRA 13 # 31H-40 SUR BL 12 CA  11                                                SOACHA                                            ESCRITA                       PETICIONES                    PETICION

2890 17/07/2024 931 CL 34A S 13 10 MZ 29A CASA 02                                                   SOACHA                                            VERBAL                        OTRAS ATENCIONES              OTRAS

2891 18/07/2024 3716 CL 30 SUR # 9-50 CA 200                                                         SOACHA                                            ESCRITA                       PETICIONES                    PETICION

2892 19/07/2024 700 CL 34A S 14B 116 MZ 11 CASA 04                                                  SOACHA                                            ESCRITA                       PETICIONES                    PETICION

2893 19/07/2024 22 CRA 15 # 36-59 SUR MZ 02 CASA 20                                                SOACHA                                            TELEFONICA                    RECLAMACION                   RECLAMO

2894 22/07/2024 912 CL 35 S 14 82 MZ 23A CASA 03                                                    SOACHA                                            ESCRITA                       PETICIONES                    PETICION

2895 23/07/2024 497 CL 35 S 14C 47 MZ 08B CASA 13                                                   SOACHA                                            ESCRITA                       PETICIONES                    PETICION

2896 23/07/2024 4047 KR 11B 30D 83 S MZ 54B CASA 16                                                  SOACHA                                            ESCRITA                       PETICIONES                    PETICION

2897 24/07/2024 4876 CALLE 29 SUR N° 13A 25 T13 APT304                                               SOACHA                                            ESCRITA                       PETICIONES                    PETICION

2898 25/07/2024 1609 CR 11 # 31B - 55 SUR BL 7 CA 41                                                 SOACHA                                            ESCRITA                       PETICIONES                    PETICION

2899 01/08/2024 1833 CR 11 # 31B - 55 SUR BL 6 CA 69                                                 SOACHA                                            ESCRITA                       PETICIONES                    PETICION

2900 02/08/2024 2630 CL 31A S 13 46 MZ 42A CASA 04                                                   BALBOA                                            ESCRITA                       PETICIONES                    PETICION

2901 02/08/2024 3954 KR 11A 30C 09 S MZ 57B CASA 22                                                  SOACHA                                            VERBAL                        RECLAMACION                   RECLAMO

2902 05/08/2024 3312 CL 33C S 13 24 MZ 33A CASA 20                                                   SOACHA                                            ESCRITA                       PETICIONES                    PETICION

2903 05/08/2024 1584 CR 11 # 31B - 55 SUR BL 7 CA 1                                                  SOACHA                                            ESCRITA                       PETICIONES                    PETICION

2904 05/08/2024 1078 CL 33G S 14B 60 MZ 13 CASA 18                                                   SOACHA                                            ESCRITA                       PETICIONES                    PETICION

2905 06/08/2024 934 CL 34 S 13 31 MZ 29B CASA 19                                                    SOACHA                                            ESCRITA                       PETICIONES                    PETICION

2906 06/08/2024 4283 CL 30 SUR # 11-40 MZ 63A CASA 02                                                SOACHA                                            ESCRITA                       PETICIONES                    PETICION

2907 06/08/2024 2654 KR 12A 30 37 S MZ 48B CASA 15                                                   SOACHA                                            ESCRITA                       PETICIONES                    PETICION

2908 08/08/2024 2821 CRA 13 # 31H-40 SUR BL 19 CA  55                                                SOACHA                                            ESCRITA                       PETICIONES                    PETICION

2909 08/08/2024 1070 CL 35A S 13 20 MZ 22A CASA 05                                                   SOACHA                                            ESCRITA                       PETICIONES                    PETICION

2910 09/08/2024 394 CL 36 S 14C 47 MZ 05B CASA 13                                                   BOGOTA, D.C.                                      ESCRITA                       PETICIONES                    PETICION

2911 09/08/2024 1108 CL 34 S 14 70 MZ 25A CASA 05                                                    SOACHA                                            ESCRITA                       PETICIONES                    PETICION

2912 09/08/2024 2553 CL 31B S 12 42 MZ 45A CASA 16                                                   SOACHA                                            VERBAL                        OTRAS ATENCIONES              OTRAS

2913 09/08/2024 57 CL 37 S 13 80 MZ 17A CASA 20                                                    SOACHA                                            ESCRITA                       PETICIONES                    PETICION

2914 12/08/2024 858 CL 34A S 13 52 MZ 29A CASA 09                                                   SOACHA                                            ESCRITA                       PETICIONES                    PETICION

2915 12/08/2024 3063 CL 31B S 12 39                                                                  SOACHA                                            ESCRITA                       PETICIONES                    PETICION

2916 12/08/2024 1850 CRA 13 # 31H-40 SUR BL 6 CA  9                                                  SOACHA                                            ESCRITA                       PETICIONES                    PETICION

2917 12/08/2024 576 CL 36B S 14C 39 MZ 03B CASA 15SOACHA                                            VERBAL                        RECLAMACION                   RECLAMO



2918 12/08/2024 544 CL 35B S 13 16 MZ 21A CASA 05                                                   SOACHA                                            ESCRITA                       PETICIONES                    PETICION

2919 13/08/2024 411 CL 35 S 14C 51 MZ 08B CASA 12                                                   SOACHA                                            VERBAL                        OTRAS ATENCIONES              OTRAS

2920 13/08/2024 3068 CL 31B S 12 79                                                                  SUAREZ                                            ESCRITA                       PETICIONES                    PETICION

2921 14/08/2024 563 CL 35A S 13 87 MZ 21B CASA 12                                                   SOACHA                                            ESCRITA                       PETICIONES                    PETICION

2922 14/08/2024 4483 CL 30 S 11 13 MZ 57B CASA 14                                                    BOGOTA, D.C.                                      ESCRITA                       PETICIONES                    PETICION

2923 14/08/2024 2497 CL 31B S 12 24 MZ 45A CASA 21                                                   SOACHA                                            ESCRITA                       PETICIONES                    PETICION

2924 14/08/2024 3041 CL 31D S 12 95                                                                  SOACHA                                            ESCRITA                       PETICIONES                    PETICION

2925 14/08/2024 3058 CL 31B S 12 03                                                                  SOACHA                                            ESCRITA                       PETICIONES                    PETICION

2926 15/08/2024 3373 CL 31 S 11C 21 MZ 52B CASA 12                                                   SOACHA                                            ESCRITA                       PETICIONES                    PETICION

2927 15/08/2024 748 CL 34 S 14B 07 MZ 12 CASA 31                                                    SOACHA                                            ESCRITA                       PETICIONES                    PETICION

2928 15/08/2024 1807 CR 11 # 31B - 55 SUR BL 7 CA 22                                                 SOACHA                                            ESCRITA                       PETICIONES                    PETICION

2929 15/08/2024 1556 CR 11 # 31B - 55 SUR BL 6 CA 33                                                 SOACHA                                            ESCRITA                       PETICIONES                    PETICION

2930 15/08/2024 2955 CRA 13 # 31H-40 SUR BL 21 CA  27                                                PACHO                                             ESCRITA                       PETICIONES                    PETICION

2931 15/08/2024 2677 KR 11B 30 45 S MZ 56B CASA 09                                                   SOACHA                                            ESCRITA                       PETICIONES                    PETICION

2932 16/08/2024 2590 CRA 13 # 31H-40 SUR BL 1 CA  4                                                  BARRANQUILLA                                      ESCRITA                       PETICIONES                    PETICION

2933 16/08/2024 3297 CL 31 S 13 53 MZ 42B CASA 01                                                    SOACHA                                            ESCRITA                       PETICIONES                    PETICION

2934 20/08/2024 2723 CRA 13 # 31H-40 SUR BL 1 CA  6                                                  SOACHA                                            ESCRITA                       PETICIONES                    PETICION

2935 20/08/2024 3576 CL 30 SUR # 9-50 CA 135                                                         SOACHA                                            ESCRITA                       PETICIONES                    PETICION

2936 20/08/2024 1868 CRA 13 # 31H-40 SUR BL 7 CA  4                                                  SOACHA                                            VERBAL                        OTRAS ATENCIONES              OTRAS

2937 21/08/2024 3638 CL 30 SUR # 9-50 CA 60                                                          SOACHA                                            ESCRITA                       PETICIONES                    PETICION

2938 21/08/2024 876 CL 35A S 13 99 MZ 21B CASA 09                                                   SOACHA                                            ESCRITA                       PETICIONES                    PETICION

2939 21/08/2024 3462 CL 30 SUR # 9-50 CA 160                                                         SOACHA                                            ESCRITA                       PETICIONES                    PETICION

2940 22/08/2024 843 CL 35 S 13 28 MZ 28A CASA 04                                                    SOACHA                                            ESCRITA                       PETICIONES                    PETICION

2941 22/08/2024 1922 CRA 13 # 31H-40 SUR BL 11 CA  16                                                SOACHA                                            ESCRITA                       PETICIONES                    PETICION

2942 23/08/2024 2540 CR 11 # 31B - 55 SUR BL 1 CA 59                                                 SOACHA                                            ESCRITA                       PETICIONES                    PETICION

2943 26/08/2024 3986 CL 30 SUR # 9-50 CA 209                                                         BOGOTA, D.C.                                      ESCRITA                       PETICIONES                    PETICION

2944 26/08/2024 2414 CR 11 # 31B - 55 SUR BL 1 CA 5                                                  SOACHA                                            ESCRITA                       PETICIONES                    PETICION

2945 26/08/2024 3723 CL 30 SUR # 9-50 CA 193                                                         SOACHA                                            ESCRITA                       PETICIONES                    PETICION

2946 26/08/2024 922 CL 34 S 13 67 MZ 29B CASA 10                                                    PACHO                                             ESCRITA                       PETICIONES                    PETICION

2947 27/08/2024 3064 CL 31B S 12 47                                                                  SOACHA                                            ESCRITA                       PETICIONES                    PETICION

2948 27/08/2024 2207 CR 11 # 31B - 55 SUR BL 2 CA 60                                                 SOACHA                                            ESCRITA                       PETICIONES                    PETICION

2949 29/08/2024 2214 CR 11 # 31B - 55 SUR BL 1 CA 14                                                 SIBATE                                            ESCRITA                       PETICIONES                    PETICION

2950 29/08/2024 3115 CL 31B S 12 51                                                                  SOACHA                                            ESCRITA                       PETICIONES                    PETICION

2951 29/08/2024 2289 KR 11A N° 30A -  19 S MZ 57B CASA 05                                            SOACHA                                            ESCRITA                       PETICIONES                    PETICION

2952 30/08/2024 2396 CR 11 # 31B - 55 SUR BL 1 CA 42                                                 SOACHA                                            ESCRITA                       PETICIONES                    PETICION

2953 30/08/2024 4459 CR 11 # 31B - 55 SUR                                                            SOACHA                                            VERBAL                        OTRAS ATENCIONES              OTRAS

2954 02/09/2024 446 CL 35 S 14C 15 MZ 08B CASA 21                                                   SOACHA                                            ESCRITA                       PETICIONES                    PETICION

2955 02/09/2024 SOACHA                                            ESCRITA                       PETICIONES                    

2956 05/09/2024 3217 CL 33F S 13 12 MZ 31A CASA 02                                                   SOACHA                                            TELEFONICA                    RECLAMACION                   RECLAMO

2957 10/09/2024 1518 CR 11 # 31B - 55 SUR BL 5 CA 41                                                 BOGOTA, D.C.                                      ESCRITA                       PETICIONES                    PETICION

2958 10/09/2024 1510 CR 11 # 31B - 55 SUR BL 5 CA 29                                                 SOACHA                                            ESCRITA                       PETICIONES                    PETICION

2959 11/09/2024 30 CL 37 S 14C 64 MZ 03A CASA 16                                                   SOACHA                                            ESCRITA                       PETICIONES                    PETICION

2960 11/09/2024 4158 CL 31 A SUR 11 24                                                               SOACHA                                            ESCRITA                       PETICIONES                    PETICION

2961 13/09/2024 964 CL 33F S 14B 72 MZ 15 CASA 15                                                   BOGOTA, D.C.                                      ESCRITA                       PETICIONES                    PETICION

2962 16/09/2024 3965 CL 31A S 11A 35 MZ 51B CASA 04                                                  SOACHA                                            CORREO ELECTRONICO            RECLAMACION                   RECLAMO

2963 16/09/2024 111249 CL 30 C SUR 11 56 MZ 6 LT 11A                                                   SOACHA                                            VERBAL                        OTRAS ATENCIONES              OTRAS

2964 16/09/2024 4446 CL 29 SUR # 11-22 MZ 66A CASA 37                                                SOACHA                                            VERBAL                        OTRAS ATENCIONES              OTRAS

2965 16/09/2024 1313 CL 29A S 11D 48 MZ 61A CASA 14                                                  SOACHA                                            VERBAL                        OTRAS ATENCIONES              OTRAS



2966 16/09/2024 4458 CR 13 31 H 40 AD ENSUEÑO  ADMINISTRACION                                        SOACHA                                            CORREO ELECTRONICO            RECLAMACION                   RECLAMO

2967 16/09/2024 1036 CL 33F S 14 41 MZ 25B CASA 10                                                   SOACHA                                            ESCRITA                       PETICIONES                    PETICION

2968 17/09/2024 1979 CL 31A S 13 45 MZ 41B CASA 15                                                   BOGOTA, D.C.                                      ESCRITA                       PETICIONES                    PETICION

2969 17/09/2024 980 CL 33G S 14B 56 MZ 13 CASA 19                                                   SOACHA                                            VERBAL                        OTRAS ATENCIONES              OTRAS

2970 17/09/2024 12 CRA 15 # 37-71 SUR MZ 01 CASA 31                                                SOACHA                                            ESCRITA                       PETICIONES                    PETICION

2971 17/09/2024 16 CRA 15 # 37-11 SUR MZ 01 CASA 46                                                SOACHA                                            ESCRITA                       PETICIONES                    PETICION

2972 17/09/2024 393 CL 36 S 14C 59 MZ 05B CASA 10                                                   SOACHA                                            ESCRITA                       PETICIONES                    PETICION

2973 17/09/2024 201 CL 36A S 14C 64 MZ 05A CASA 16                                                  SOACHA                                            ESCRITA                       PETICIONES                    PETICION

2974 20/09/2024 4784 CALLE 29 SUR N° 13A 25 T07 APT301                                               SOACHA                                            ESCRITA                       PETICIONES                    PETICION

2975 23/09/2024 2303 CR 11 # 31B - 55 SUR BL 4 CA 53                                                 SOACHA                                            ESCRITA                       PETICIONES                    PETICION

2976 23/09/2024 12 CRA 15 # 37-71 SUR MZ 01 CASA 31                                                SOACHA                                            VERBAL                        OTRAS ATENCIONES              OTRAS

2977 24/09/2024 1531 CR 11 # 31B - 55 SUR BL 5 CA 64                                                 SOACHA                                            ESCRITA                       PETICIONES                    PETICION

2977 24/09/2024 1531 CR 11 # 31B - 55 SUR BL 5 CA 64                                                 SOACHA                                            ESCRITA                       PETICIONES                    PETICION

2977 24/09/2024 1531 CR 11 # 31B - 55 SUR BL 5 CA 64                                                 SOACHA                                            ESCRITA                       PETICIONES                    PETICION

2978 26/09/2024 26 CL 37 S 14C 24 MZ 03A CASA 06                                                   BOGOTA, D.C.                                      ESCRITA                       PETICIONES                    PETICION

2979 26/09/2024 867 CRA 15 # 37-155 SUR MZ 01 CASA 10                                               SOACHA                                            ESCRITA                       PETICIONES                    PETICION

2980 30/09/2024 1079 CL 33 D SUR 14 B 23 MZ 16 CS 17                                                 SOACHA                                            ESCRITA                       PETICIONES                    PETICION

2981 30/09/2024 1102 CL 33 D SUR 14 B 35 MZ 16 CS 14                                                 SOACHA                                            ESCRITA                       PETICIONES                    PETICION



NombreConceptoNumeroFactura DescripcionPQRFechaVencimiento1FechaVencimiento2NumeroOrden NumeroRespuestaCodigoRespuesta

Otros 1175642 USUARIO SOLICTA CAMBIO DE NOMBRE Y ACTUALIZACION DE DATOS                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                       24/07/2024 24/07/2024 54073 2089 1         

Otros 1175362 USUARIO LUIS ALBERTO TOBAR SOLICITA LA DEVOLUCION DEL MEDIDOR                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                   24/07/2024 24/07/2024 54074 2087 1         

Otros 1175495 USUARIO SOLICITA DEVOLUCION DEL MEDIDOR QUE SE RETIRO EN EL PREDIO                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                              24/07/2024 24/07/2024 54075 2088 1         

Cambio de datos básico1178853 USUARIO SOLICITA CAMBIO DE NOMBRE Y ACTUALIZACION DE DATOS                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      25/07/2024 25/07/2024 54090 2091 1         

Cambio de datos básico1175191 USUARIO SOLICITA CAMBIO DE MOMBRE Y ACTUALIZACION DE DATOS                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      25/07/2024 25/07/2024 54091 2336 1         

Otros 1177934 USUARIA SOLCITA DEVOLUCION DEL MEDIDOR QUE SE RETIRO EN EL PREDIO                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                               25/07/2024 25/07/2024 54092 2093 1         

Otros 1176082 USUARIO ALBA LUZ ALVAREZ SOLICITA LA DEVOLUCION DEL MEDIDOR QUE FUE RETIRADO DEL PREDIO                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                         26/07/2024 26/07/2024 54108 2094 1         

Cambio de datos básico1175854 USUARIO SOLICITA CAMBIO DE NOMBRE Y ACTUALIZACION DE DATOS                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      29/07/2024 29/07/2024 54118 2095 1         

Inconformidad con la medición del consumo o producción facturado                                    1177717 USUARIO PRESENTA INCONFORMIDAD POR EL VALOR QUE SE ESTA COBRANDO EN LA FACTURA DEL MES DE JULIO INFORMA QUE EL PREDIO LLEVA MAS DE 7 MESES DESOCUPADO, SE ANEXA CARTA                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                           30/07/2024 30/07/2024 54167 2110 3         

Cambio de datos básico1176471 USUARIO SOLICITA CAMBIO DE NOMBRE Y ACTUALIZACION DE DATOS                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      31/07/2024 31/07/2024 54326 2096 1         

Cambio de datos básico1175923 USUARIO SOLICITA CAMBIO DE NOMBRE Y ACTUALIZACION DE DATOS                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      01/08/2024 01/08/2024 54333 2099 1         

Suspensión por mutuo acuerdo1177247 USUARIO SOLICITA REALIZAR SUSPENSION POR MUTUOACUERDO                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                           02/08/2024 02/08/2024 54359 2113 1         

OTRAS ATENCIONES1175565 USUARIO INFORMA LO SIGUIENTE:EN EL MES DE JULIO SE GENERO LA DESCONEXIÓN DE SERVICIO DEL ACUEDUCTO, EL CUAL SE GENERO POR EL NO ENVÍO DE LA FACTURA, EL CUAL NO ES RESPONSABILIDAD MÍA COMO USUARIO EL PAGO DE LA CONEXIÓN POR NO DISPONER DE UNA FACTURA DE PAGO , DE IGUAL FORMA EL DIA 20 DE JUNIO SE GENERO COMUNICACIÓN POR VÍA CHAT, SOLICITANDO EL COPIA DE LA FACTURA, ENVIADA EL MIMO DIA A LAS 10;30 Y SE GENRO PAGO EL MISMO DÍA LAS 10;40 . POR LO TANTO REQUIERO QUE NO SE GENERO EL COBRO DE LA RECONEXION.                                                                                                                                                                                                                                                                                                       02/08/2024 02/08/2024

Cambio de medidor1177991 USUARIO SOLICITA ENVIAR EL MEDIDOR AL LABORATORIO INFORMA QUE ESTA PRESENTANDO FALLAS PORQUE TIENE CONSUMO ALTO                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                 02/08/2024 02/08/2024 54370 2114 3         

Otros 1176085 USUARIO SOLICITA LA DEVOLUCION DEL MEDIDOR                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      06/08/2024 06/08/2024 54383 2100 1         

SOLICITUD CAMBIO MEDIDOR1177266 PROPIETARIO SE COMUNICA VIA TELEFONICA Y SOLICITA LA INSTALACION DEL MEDIDOR YA QUE INDICA QUE EL DIA DOMINGO EN LAS HORAS DE LA MADRUGADA SU MEDIDOR FUE HURTADO DE LA ACOMETIDA                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                               06/08/2024 06/08/2024 54385 2124 1         

Variaciones en las características del suministro o prestación del servicio.                        1178290 USUARIO PRESENTA INCONFORMIDAD POR QUE PRESENTA  TRAZOL DE COLOR EN EL SERVICIO DEL AGUA                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                        06/08/2024 06/08/2024 54386 2117 3         

Otros 11802121 USUARIO SOLICITA DEVOLUCION DE MEDIDOR QUE FUE RETIRADO EN SU PREDIO                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                            06/08/2024 06/08/2024 54388 2101 1         

Otros 11770501 USUARIA SOLICITA DEVOLUCION DE MEDIDOR RETIRADO EN EL PREDIO                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                    06/08/2024 06/08/2024 54391 2102 1         

OTRAS ATENCIONES1176050 USUARIO PRESENTA INCONFORMIDAD POR DOCUMENTO ENVIADO AL PREDIO POR CAMBIO DE MEDIDOR, INFORMA QUE YA SE REALIZO EL CAMBIO                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                       08/08/2024 08/08/2024

Cambio de datos básico1178784 USUARIO SOLICITA CAMBIO DE NOMBRE Y ACTUALIZACION DE DATOS                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      09/08/2024 09/08/2024 54812 2103 1         

Cambio de datos básico1175819 USUARIA SOLICITA CAMBIO DE NOMBRE Y ACTUALIZACION DE DATOS                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      12/08/2024 12/08/2024 54818 2105 1         

Variaciones en las características del suministro o prestación del servicio.                        1175144 USUARIA MANIFIESTA NO TENER BUENA PRESION EN EL SEGUNDO PISO DEL PREDIO                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                         12/08/2024 12/08/2024 54820 2126 3         

Otros 11760311 USUARIO SOLICITA DEVOLUCION DE MEDIDOR QUE SE RETIRO EN EL PREDIO                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                               13/08/2024 13/08/2024 54838 2106 1         

Otros 1175616 USUARIO SOLICITA LA DEVOLUCION DEL MEDIDOR CON N DE ORDEN 54162                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                 14/08/2024 14/08/2024 54928 2107 1         

Otros 1173981 SE SOLICITA LA DEVOLUCION DEL MEDIDOR                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                           14/08/2024 14/08/2024 54930 2108 1         

Cambio de medidor1179924 USUARIO SOLICITA POR MEDIO DE CARTA ENVIÓ AL LABORATORIO DEL MEDIDOR YA QUE NO SE ENCUENTRA CONFORME CON EL CONSUMO PRESENTADO EN EL PREDIO AFIRMA ETA MUY ALTO VALOR DE ENVIÓ AL LABORATORIO (29.988)                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                          15/08/2024 15/08/2024 54934 2133 2         

Otros 1176724 EL SEÑOR ALIRIO PALACIO AUTORIZA A LA SEÑORA ENRIQUETA CUADROS PARA REALIZAR TRAMITE DE DEVOLUCION DEL MEDIDOR Y FINANCIACION DEL MEDIDOR NUEVO                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                 16/08/2024 16/08/2024 55045 2109 1         

Otros 1180270 USUARIA SOLICITA DEVOLUCION DEL MEDIDOR QUE SE RETIRO EN EL PREDIO                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                              26/08/2024 26/08/2024 55126 2111 1         

Cambio de datos básico1182907 USUARIO  SOLICITA CAMBIO DE NOMBRE Y ACTUALIZACION DE DATOS                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                     27/08/2024 27/08/2024 55131 2112 1         

Variaciones en las características del suministro o prestación del servicio.                        1184203 USUARIA INFORMA QUE EL SERVICIO DEL AGUA TODOS LOS DIAS AL ABRIR LAS LLAVES LLEGA CON UN SABOR AGRADABLE                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                        27/08/2024 27/08/2024 55134 2151 3         

Otros 1183566 USUARIO SOLICITA DEVOLUCION DE MEDIDOR                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                          28/08/2024 28/08/2024 55154 2115 1         

Otros 1181883 USUARIO SOLCITA DEVOLUCION DEL MEDIDOR RETIRADO EN EL PREDIO                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                    28/08/2024 28/08/2024 55156 2116 1         

Otros 1185378 USUARIO SOLICITA DEVOLUCION DEL MEDIDOR                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                         28/08/2024 28/08/2024 55157 2118 1         

Otros 1181237 PROPIETARIO SOLICITA LA DEVOLUCION DE SU MEDIDOR                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                29/08/2024 29/08/2024 55190 2120 1         

Otros 1184524 USUARIO SOLICITA DEVOLUCION DEL MEDIDOR                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                         29/08/2024 29/08/2024 55191 2119 1         

Otros 1182930 USUARIO SOLICITA LA DEVOLUCION DEL MEDIDOR                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      29/08/2024 29/08/2024 55192 2121 1         

Otros 1183091 USUARIO SOLICITA DEVOLUCION DEL MEDIDOR RETIRADO EN EL PREDIO                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                   30/08/2024 30/08/2024 55198 2122 1         

Otros 1181373 PROPIETARIO SOLICITA DEVOLUCION DEL MEDIDOR                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                     30/08/2024 30/08/2024 55199 2123 1         

Otros 1180698 PROPIETARIO SOLICITA LA DEVOLUCION DEL MEDIDOR QUE FUE RETIRADO DE SU PREDIO                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                    02/09/2024 02/09/2024 55213 2125 1         

Otros 1176227 USUARIO SOLICITA DEVOLUCION DE MEDIDOR                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                          02/09/2024 02/09/2024 55214 2127 1         

OTRAS ATENCIONES1182831 USUARIO NO ESTA CONFORME CON LA DOCUMENTACION QUE REQUIERE LA EMPRESA PARA REALIZAR LA DEVOLUCION DEL MEDIDOR QUE FUE RETIRADO EL DIA 05/08/2024 CON OT 55158                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                   02/09/2024 02/09/2024

Otros 1180363 PROPIETARIO SOLICITA LA DEVOLUCION DEL MEDIDOR                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                  02/09/2024 02/09/2024 55234 2128 1         

Otros 1181161 PROPIETARIO SOLICITA LA DEVOLUCION DEL MEDIDOR                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                  03/09/2024 03/09/2024 55334 2129 1         

Otros 1183327 PROPIETARIO SOLICITA LA DEVOLUCION DEL MEDIDOR                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                  03/09/2024 03/09/2024 55335 2131 1         

Otros 1182147 USUARIO SOLCITA DEVOLCUION DE MEDIDOR                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                           03/09/2024 03/09/2024 55336 2130 1         

Cobros por promedio1180879 USUARIO PRESENTA INCONFORMIDAD POR FACTURACION POR PROMEDIO EN LA VIGENCIA 202406                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                               03/09/2024 03/09/2024 55341 2167 3         



Otros 1180847 USUARIO SOLCITA DEVOLUCION DE MEDIDOR                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                           03/09/2024 03/09/2024 55353 2132 1         

OTRAS ATENCIONES1180715 SE ADJUNTA SOLICITUD DEL USUARIO                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                04/09/2024 04/09/2024

Otros 1183332 PROPIETARIO SOLICITA LA DEVOLUCION DEL MEDIDOR                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                  04/09/2024 04/09/2024 55409 2134 1         

Otros 1180866 PROPIETARIO SOLICITA LA DEVOLUCION DEL MEDIDOR                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                  05/09/2024 05/09/2024 55431 2135 1         

Cambio de medidor1184721 PROPIETARIA SOLICITA ENVIO DE MEDIDOR AL LABORATORIO, SE ENCUENTRA INCONFORME POR EL CONSUMO QUE ESTA PRESENTANDO                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                               05/09/2024 05/09/2024 55434 2168 1         

Otros 1182779 USUARIA SOLCIITA DEVOLUCION DE MEDIDOR                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                          05/09/2024 05/09/2024 55435 2136 1         

Otros 1183305 PROPIETARIO SOLICITA LA DEVOLUCION DEL MEDIDOR                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                  05/09/2024 05/09/2024 55436 2137 1         

Otros 1183322 USUARIO SOLICITA DEVOLUCION DE MEDIDOR                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                          05/09/2024 05/09/2024 55438 2138 1         

Otros 1183627 PROPIETARIO SOLICITA LA DEVOLUCION DEL MEDIDOR                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                  06/09/2024 06/09/2024 55440 2139 1         

Otros 1181051 PROPIETARIO SOLUCITA LA DEVOLUCION DEL MEDIDOR                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                  06/09/2024 06/09/2024 55441 2140 1         

Otros 1182104 USUARIO SOLICITA DEVOLUCION DEL MEDIDOR                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                         06/09/2024 06/09/2024 55444 2141 1         

Otros 1181855 PROPIETARIO SOLICITA LA DEVOLUCION DEL MEDIDOR Y LA FINANCIACION                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                06/09/2024 06/09/2024 55445 2142 1         

Otros 1183221 PROPIETARIO SOLICITA LA DEVOLUCION DEL MEDIDOR Y FINANCIACION DEL VALOR TOTAL                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                   06/09/2024 06/09/2024 55447 2143 1         

Otros 1182953 PROPIETARIO SOLICITA LA DEVOLUCION DEL MEDIDOR                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                  06/09/2024 06/09/2024 55448 2144 1         

Otros 1182868 PROPIETARIO SOLICITA LA DEVOLUCION DEL MEDIDOR Y FINANACIACION DEL MISMO                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                        09/09/2024 09/09/2024 55452 2145 1         

Otros 1183551 USUARIO SOLCITA DEVOLUCION DE MEDIDOR Y FINANCIACION DEL MEDIDOR NUEVO                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                          09/09/2024 09/09/2024 55453 2146 1         

Otros 1182998 PROPIETARIO SE SOLICITA LA DECOLUCION DE MEDIDOR Y FINANCIACION DEL MISMO                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                       10/09/2024 10/09/2024 55592 2147 1         

Otros 1183828 USUARIO SOLCITA DEVOLUCION DEL MEDIDOR                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                          10/09/2024 10/09/2024 55595 2148 1         

OTRAS ATENCIONES1182165 USUARIA PRESENTA QUEJA POR COMUNICADO DE CAMBIO DE MEDIDOR REPROGRAMADO                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                         10/09/2024 10/09/2024

Otros 1183890 USUARIO SOLICITA DEVOLCUION DEL MEDIDOR                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                         11/09/2024 11/09/2024 55839 2149 1         

Otros 1181179 PROPIETARIO SOLICITA LA DEVOLUCION DEL MEDIDOR                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                  11/09/2024 11/09/2024 56059 2150 1         

Otros 1183716 USUARIO SOLICITA CAMBIO DE NOMBRE Y ACTUALIZACION DE DATOS                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      11/09/2024 11/09/2024 56063 2152 1         

Otros 1181146 SOLICITAN DEVOLUCION DEL MEDIDOR                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                12/09/2024 12/09/2024 56075 2153 1         

Otros 1182219 USUARIA SOLICITA DEVOLUCION DE MEDIDOR                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                          12/09/2024 12/09/2024 56076 2154 1         

Otros 1182818 USUARIO SOLCIITA DEVOLCUION DEL MEDIDOR RETIRADO DEL PREDIO                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                     13/09/2024 13/09/2024 56078 2155 1         

Otros 1184235 PROPIETARIO SOLICITA DEVOLUCION DEL MEDIDOR Y FINANCIACION DEL VALOR TOTAL                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      16/09/2024 16/09/2024 56145 2156 1         

Otros 1182700 PROPIETARIO SOLICITA LA DEVOLUCION DEL MEDIDOR                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                  16/09/2024 16/09/2024 56147 2157 1         

Otros 1183975 PROPIETARIO SOLICITA DEVOLUCION DE MEDIDOR                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      16/09/2024 16/09/2024 56148 2158 1         

Otros 1181225 PROPIETARIO SOLICITA DEVOLUCION DE MEDIDOR                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      16/09/2024 16/09/2024 56149 2159 1         

Otros 1183328 PROPIETARIO SOLICITA DEVOLUCION DE MEDIDOR Y FINANCIACION                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                       17/09/2024 17/09/2024 56161 2160 1         

Otros 1182496 PROPIETARIO SOLICITA DEVOLUCION DEL MEDIDOR                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                     17/09/2024 17/09/2024 56226 2161 1         

Otros 1182503 PROPIETARIO SOLICITA DEVOLUCION Y FINANACIACION                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                 19/09/2024 19/09/2024 56247 2164 1         

Otros 1183376 USUARIO SOLICITA DEVOLUCION DEL MEDIDOR                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                         19/09/2024 19/09/2024 56258 2162 1         

Otros 1182575 PROPIETARIO SOLICITA LA DEVOLUCION DEL MEDIDOR                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                  19/09/2024 19/09/2024 56259 2163 1         

Otros 1182682 PROPIETARIO SOLICITA DEVOLUCION DEL MEDIDOR Y FINANCIACION                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      20/09/2024 20/09/2024 56273 2165 1         

OTRAS ATENCIONES1184698 LA SEÑORA ADMINISTRADORA YINA RONDON SANCHEZ SOLICITA EL ARREGLO DEL MURO DEL CONJUNTO YA QUE FUE AFECTADO POR UN CARROTANQUE                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                   20/09/2024 20/09/2024

Otros 1180750 USUARIO SOLICITA  DEVOLUCION DEL MEDIDOR Y FINANIACION DEL MEDIDOR NUEVO                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                        23/09/2024 23/09/2024 56281 2166 1         

Solicitud de prestación del servicioSOLICITUD DE "    -   CONEXION    - " DE SERVICIO                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                               23/09/2024 23/09/2024 56283 2180 3         

Inconformidad con la medición del consumo o producción facturado                                    1188636 USUARIO PRESENTA RECLAMACION POR EL COSNUMO FACTURADO PARA LA VIGENCIA 202408 AFIRMA ES MUY ALTO                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                26/09/2024 26/09/2024 56322 2181 3         

Otros 1186979 PROPIETARIO SOLICITA DEVOLUCION DE MEDIDOR Y FINANCIACION                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                       01/10/2024 01/10/2024 56465 2169 1         

Otros 1186971 USUARIO SOLICITA LA DEVOLUCION DEL MEDIDOR                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      01/10/2024 01/10/2024 56472 2170 1         

Otros 1185498 USUARIA SOLICITA DEVOLUCION DE MEDIDOR                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                          02/10/2024 02/10/2024 56521 2171 1         

Otros 11895611 DEVOLUCION DEL MEDIDOR RETIRADO DEL PREDIO                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      02/10/2024 02/10/2024 56554 2172 1         

Cambio de datos básico1186429 PROPIETARIO SOLICITA CAMBIO DE NOMBRE Y ACTUALIZACION DE DATOS                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                  04/10/2024 04/10/2024 56590 2173 1         

Inconformidad con la medición del consumo o producción facturado                                    1189376 USUAIO PRESENTA RECLAMACION POR INCONFORMIDAD CON EL VALOR DE LAS ULTIMAS 3 FACTURAS AFIRMA ESTA SUBIENDO SU VALOR MENSUALMENTE                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                 07/10/2024 07/10/2024 56592 2195 3         

OTRAS ATENCIONES1190520 USUARIA PRESENTA INCONFORMIDAD POR EL CAMBIO DE LA PLATAFORMA                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                   07/10/2024 07/10/2024

OTRAS ATENCIONES 0 USUARIO PRESENTA INCONFORMIDAD POR ENVIO DE AVISO DE SUSPENSION                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                 07/10/2024 07/10/2024

OTRAS ATENCIONES1186775 USUARIA PRESENTA INCONFORMIDAD POR FALLAS PARA REALIZAR EL PAGO EN LA PLATAFORMA                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                07/10/2024 07/10/2024



Inconformidad con la medición del consumo o producción facturado                                    1189859 USUARIO PRESENTA DERECHO DE PETICION POR INCONFORMIDAD EN EL VALOR DE LA FACTURA (TRASLADO POR COMPETENCIA)                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                     07/10/2024 07/10/2024 56611 2203 1         

Cambio de datos básico1186501 EL SR EDWARD ANDRES SOLICITA EL CAMBIO DE NOMBRE Y ACTUALIZACION DE DATOS                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                       07/10/2024 07/10/2024 56612 2174 1         

Cambio de datos básico1187436 USUARIO SOLICITA CAMBIO DE NOMBRE Y ACTUALIZACION DE DATOS                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      08/10/2024 08/10/2024 56718 2175 1         

OTRAS ATENCIONES1186445 USUARIO PESENTA INCONFORMIDAD CON LA PLATAFORMA DE PAGO                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                         08/10/2024 08/10/2024

Otros 1185480 USUARIO SOLICITA LA DEVOLUCION DEL MEDIDOR                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      08/10/2024 08/10/2024 56846 2176 1         

Otros 1185484 USUARIO SOLICITA DEVOLUCION DEL MEDIDOR                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                         08/10/2024 08/10/2024 56847 2177 1         

Otros 1185859 USUARIA SOLICITA DEVOLUCION DEL MEDIDOR                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                         08/10/2024 08/10/2024 56848 2178 1         

Otros 1185667 EL USUARIO SOLICITO LA DEVOLUCION DEL MEDIDOR                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                   08/10/2024 08/10/2024 56855 2179 1         

Cambio de medidor1190179 PROPIETARIO DEL INMUEBLE SOLICITA REVISION DE MEDIDOR YA QUE PRESENTA CONSUMO ALTO, VALOR DEL ENVIO AL LABORARTORIO POR $ 29.999                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                11/10/2024 11/10/2024 57301 2204 1         

Otros 1190588 REALIZAR DEVOLUCION DEL MEDIDOR                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                 15/10/2024 15/10/2024 57342 2183 1         

OTRAS ATENCIONES1185480 USUARIO INTERPONE SOLICITUD-QUEJA POR CAMBIO DE MEDIDOR                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                         15/10/2024 15/10/2024

Cambio de datos básico1186992 CAMBIO DE DATOS BASICOS                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                         16/10/2024 16/10/2024 57434

Cambio de datos básico1186992 CAMBIO DE DATOS BASICOS                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                         16/10/2024 16/10/2024 57435 2184 1         

Cambio de datos básico1186992 CAMBIO DE DATOS BASICOS                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                         16/10/2024 16/10/2024

Cambio de datos básico1185494 USUARIO SOLICITA CAMBIO DE NOMBRE Y ACTUALIZACION DE DATOS                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      18/10/2024 18/10/2024 57476 2185 1         

Otros 1186332 USUARIO SOLICITA LA DEVOLUCION DEL MEDIDOR                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      18/10/2024 18/10/2024 57486 2186 1         

Otros 1186544 USUARIO SOLICITA DEVOLUCION DEL MEDIDOR Y FINANCIACION                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                          22/10/2024 22/10/2024 57514 2187 1         

Otros 1186567 USUARIO SOLICITA LA DEVOLUCION DEL MEDIDOR                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      22/10/2024 22/10/2024 57515 2188 1         



FechaRespuestaTipoRespuesta FechaTrasladoSSPDFechaCierre DescripcionCierre

03/07/2024 ACCEDE 25/09/2024 SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

03/07/2024 ACCEDE 25/09/2024 SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

03/07/2024 ACCEDE 25/09/2024 SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

04/07/2024 ACCEDE 25/09/2024 SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

26/05/2025 ACCEDE 25/09/2024 SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

04/07/2024 ACCEDE 25/09/2024 SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

05/07/2024 ACCEDE 25/09/2024 SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

08/07/2024 ACCEDE 25/09/2024 SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

30/07/2024 NO ACCEDE 25/09/2024 SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

10/07/2024 ACCEDE 25/09/2024 SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

11/07/2024 ACCEDE 25/09/2024 SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

02/08/2024 ACCEDE 25/09/2024 SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

25/09/2024 SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

02/08/2024 NO ACCEDE 25/09/2024 SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

16/07/2024 ACCEDE 25/09/2024 SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

08/08/2024 ACCEDE 25/09/2024 SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

05/08/2024 NO ACCEDE 25/09/2024 SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

16/07/2024 ACCEDE 25/09/2024 SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

16/07/2024 ACCEDE 25/09/2024 SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

25/09/2024 SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

18/07/2024 ACCEDE 25/09/2024 SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

19/07/2024 ACCEDE 25/09/2024 SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

09/08/2024 NO ACCEDE 25/09/2024 SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

22/07/2024 ACCEDE 25/09/2024 SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

23/07/2024 ACCEDE 25/09/2024 SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

23/07/2024 ACCEDE 25/09/2024 SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

13/08/2024 ACCEDE PARCIALMENTE 25/09/2024 SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

25/07/2024 ACCEDE 25/09/2024 SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

01/08/2024 ACCEDE 25/09/2024 SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

02/08/2024 ACCEDE 25/09/2024 SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

21/08/2024 NO ACCEDE 25/09/2024 SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

05/08/2024 ACCEDE 25/09/2024 SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

05/08/2024 ACCEDE 25/09/2024 SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

05/08/2024 ACCEDE 25/09/2024 SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

06/08/2024 ACCEDE 25/09/2024 SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

06/08/2024 ACCEDE 25/09/2024 SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

06/08/2024 ACCEDE 25/09/2024 SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

08/08/2024 ACCEDE 25/09/2024 SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

08/08/2024 ACCEDE 25/09/2024 SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

09/08/2024 ACCEDE 25/09/2024 SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

09/08/2024 ACCEDE 25/09/2024 SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

25/09/2024 SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

09/08/2024 ACCEDE 25/09/2024 SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

12/08/2024 ACCEDE 25/09/2024 SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

12/08/2024 ACCEDE 25/09/2024 SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

12/08/2024 ACCEDE 25/09/2024 SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

03/09/2024 NO ACCEDE 25/09/2024 SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     



12/08/2024 ACCEDE 25/09/2024 SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

25/09/2024 SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

13/08/2024 ACCEDE 25/09/2024 SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

14/08/2024 ACCEDE 25/09/2024 SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

05/09/2024 ACCEDE 25/09/2024 SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

14/08/2024 ACCEDE 25/09/2024 SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

14/08/2024 ACCEDE 25/09/2024 SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

14/08/2024 ACCEDE 25/09/2024 SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

15/08/2024 ACCEDE 25/09/2024 SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

15/08/2024 ACCEDE 25/09/2024 SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

15/08/2024 ACCEDE 25/09/2024 SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

15/08/2024 ACCEDE 25/09/2024 SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

15/08/2024 ACCEDE 25/09/2024 SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

15/08/2024 ACCEDE 25/09/2024 SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

16/08/2024 ACCEDE 25/09/2024 SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

16/08/2024 ACCEDE 25/09/2024 SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

20/08/2024 ACCEDE 25/09/2024 SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

20/08/2024 ACCEDE 25/09/2024 SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

25/09/2024 SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

21/08/2024 ACCEDE 25/09/2024 SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

21/08/2024 ACCEDE 25/09/2024 SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

21/08/2024 ACCEDE 25/09/2024 SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

22/08/2024 ACCEDE 25/09/2024 SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

22/08/2024 ACCEDE 25/09/2024 SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

23/08/2024 ACCEDE 25/09/2024 SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

26/08/2024 ACCEDE 25/09/2024 SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

26/08/2024 ACCEDE 25/09/2024 SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

26/08/2024 ACCEDE 25/09/2024 SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

26/08/2024 ACCEDE 25/09/2024 SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

27/08/2024 ACCEDE 25/09/2024 SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

27/08/2024 ACCEDE 25/09/2024 SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

30/08/2024 ACCEDE 25/09/2024 SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

29/08/2024 ACCEDE 25/09/2024 SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

29/08/2024 ACCEDE 25/09/2024 SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

30/08/2024 ACCEDE 25/09/2024 SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

25/09/2024 SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

02/09/2024 ACCEDE 25/09/2024 SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

20/09/2024 NO ACCEDE 25/09/2024 SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

20/09/2024 NO ACCEDE 25/09/2024 SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

10/09/2024 ACCEDE 25/09/2024 SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

10/09/2024 ACCEDE 25/09/2024 SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

11/09/2024 ACCEDE 25/09/2024 SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

12/09/2024 ACCEDE 25/09/2024 SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

13/09/2024 ACCEDE 25/09/2024 SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

03/10/2024 NO ACCEDE 21/10/2024 se cierra pqr                                                                                                                                                                                                                                                                                               

21/10/2024 se cierra pqr                                                                                                                                                                                                                                                                                               

21/10/2024 se cierra pqr                                                                                                                                                                                                                                                                                               

21/10/2024 se cierra pqr                                                                                                                                                                                                                                                                                               



07/10/2024 ACCEDE 21/10/2024 se cierra pqr                                                                                                                                                                                                                                                                                               

16/09/2024 ACCEDE 25/09/2024 SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

17/09/2024 ACCEDE 25/09/2024 SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

25/09/2024 SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

17/09/2024 ACCEDE 25/09/2024 SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

17/09/2024 ACCEDE 25/09/2024 SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

17/09/2024 ACCEDE 25/09/2024 SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

17/09/2024 ACCEDE 25/09/2024 SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

08/10/2024 ACCEDE 21/10/2024 se cierra pqr                                                                                                                                                                                                                                                                                               

23/09/2024 ACCEDE 25/09/2024 SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

21/10/2024 se cierra pqr                                                                                                                                                                                                                                                                                               

24/09/2024 ACCEDE

26/09/2024 ACCEDE 21/10/2024 se cierra pqr                                                                                                                                                                                                                                                                                               

26/09/2024 ACCEDE 21/10/2024 se cierra pqr                                                                                                                                                                                                                                                                                               

30/09/2024 ACCEDE 21/10/2024 se cierra pqr                                                                                                                                                                                                                                                                                               

30/09/2024 ACCEDE 21/10/2024 se cierra pqr                                                                                                                                                                                                                                                                                               
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se cierra pqr                                                                                                                                                                                                                                                                                               

SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

se cierra pqr                                                                                                                                                                                                                                                                                               

SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

se cierra pqr                                                                                                                                                                                                                                                                                               

se cierra pqr                                                                                                                                                                                                                                                                                               

se cierra pqr                                                                                                                                                                                                                                                                                               

se cierra pqr                                                                                                                                                                                                                                                                                               

se cierra pqr                                                                                                                                                                                                                                                                                               



SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     



SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     



SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     

SE CIERRA PQR CON EXITO                                                                                                                                                                                                                                                                                     


