NumeroRadicad FechaRadicado Matricula

2770
2771
2772
2773
2774
2775
2776
2777
2778
2779
2780
2781
2782
2783
2784
2785
2786
2787
2788
2789
2790
2791
2792
2793
2794
2795
2796
2797
2798
2799
2800
2801
2802
2803
2804
2805
2806
2807
2808
2809
2810
2811
2812

05/01/2024
05/01/2024
09/01/2024
09/01/2024
09/01/2024
09/01/2024
09/01/2024
11/01/2024
11/01/2024
11/01/2024
11/01/2024
11/01/2024
11/01/2024
16/01/2024
22/01/2024
24/01/2024
26/01/2024
26/01/2024
30/01/2024
06/02/2024
06/02/2024
07/02/2024
07/02/2024
07/02/2024
13/02/2024
14/02/2024
15/02/2024
16/02/2024
20/02/2024
20/02/2024
26/02/2024
26/02/2024
01/03/2024
01/03/2024
01/03/2024
04/03/2024
04/03/2024
04/03/2024
04/03/2024
07/03/2024
07/03/2024
11/03/2024
12/03/2024

Nombres

459 KATHERINE RC.
4459 C RESNVO HC.
2906 BASTO RAMIRI.

111124 LAARBOLEDA .

4073 MARTINEZ SA!.
2768 MARIA LUZRIA.
2348 FAGUA RODRI .
3631 OSCARALEXA .
3626 OSCARALEXA .
2180 JAMES PINTO I.
4953 ROQUEME PAI.
4970 LA ARBOLEDA .
694 BALLESTEROS.
97 SANTAMARIAL.
701 MERCHAN RO .
4458 CONJRES HOI.
1405 VARELA REYES.
1504 BUELVAS VITC.
3168 FANDINO OREL.
3109 LUZ MERY CHI.
3732 GARCIA ROJAS.
1464 TORRES GUER.
1449 BLANCO JIME!.
1030 ALVAREZ PINE.
2902 ALVARO ANDF .
4792 MACIAS TELLE.
417 CANDELARIA:.
1075 GALINDO GO .
4326 TORRES MUNC(.
3859 PROVISIONAL .
3168 FANDINO OREL.
1177 GUTIERREZ MI.
1063 BELLO PINZO! .
2116 FRANCO MATI .
1181 ROMERO MAR.
3719 PROVISIONAL .
2534 TORRES ROME .
3359 GLADIS BONIL.
302 ATEHORTUA V.

Apellidos
1471 LIZARAZO LUIE.
2109 TOLOSA MARC.
379 LUIS CARLOS .

Direccion

CL31DS 135
KR11B 3030
CL37S1364

CL36B S 13 9t
CR11#31B-!
CR11#31B-!
CL29SUR 13
KR11B 30 114
CRA 13 # 31H-
CRA 13 # 31H-
CL30SUR#9
CL30SUR#9
CR11#31B-!
CALLE 29 SUR
CALLE 29 SUR
CL34AS 14B:
CL36BS 14C
CL34AS 14B:
CR1331H40
CL31FS137¢
CR11#31B-!
CL34S1370
CL31DS122
CL30SUR#9
KR 11B 30D 1(
CL31DS138
CL33FS14B!
CR11#31B-!
CALLE 29 SUR
CRA15#36B
CL34AS131:
CL29ASUR #
CL30SUR#9
CL34S1370
CL30S 12A 3¢
CL33FS14B!
CL31BSUR#
CL29AS 12A:
CL30SUR#9
CR11#31B-!
CL31S1217
CL36AS 14C.

NitUsuario
51836519
1030591156
53071615
524488819
1012412622
79615494
80141096
52344256
79416142
35314365
1022923305
79816521
79816521
80435305
50949559
65801341
17163978
23779212
52276242
900321316
65711336
23175925
41505268
52372039
93478742
80352193
51825041
51690001
80184699
1030667810
39100600
35325002
80218416
80218416
41505268
3228374
80725200
5832880
52021786
39654880
51753281
51588911
79612164



2813
2814
2815
2816
2817
2818
2819
2820
2821

14/03/2024
14/03/2024
18/03/2024
18/03/2024
18/03/2024
18/03/2024
20/03/2024
20/03/2024
22/03/2024

277 SOLER CARDE.
2807 MORALES PEN.
842 MARTHA CECI .
3733 PROVISIONAL .
1786 GUATAQUICA.
2426 WILLIAN ANTC .
527 TRIANA BALLE .
853 RODRIGUEZ Q.
539 VARGAS COTE.

CRA15#36A 1019008642
CRA13#31H- 23366213
CL35S1322 5203113
CL30SUR#9 41959974
CR11#31B-! 52542349
CR11#31B-! 52199871
CL35BS14C 1015402267
CL34AS131¢ 14090098
CL36S1380 39532517



NombreUsuario DireccionReside Ciudad

CARMENZA MiCL 31D S 13 5:SOACHA
LUISA CIFUEN CRA 11B 30 3( SOACHA
DIANABELTRACL 37 S 1364 SOACHA
RUBIELA FON{CRA 11B N° 3( SOACHA
KATHERINE RCCL 36B S 13 9t SOACHA
FREDY ORLAN CR 11 # 31B - | SOACHA
JORGE ANDRE CR 11 N231B SOACHA
CLAUDIAGIL CL 29 SUR 13.SOACHA
MARTINEZ SAMKR 11B 30 114 SOACHA
MARIA LUZ RI# CRA 13 N° 31t SOACHA
FAGUA RODRI CRA 13 # 31H SOACHA
OSCAR ALEXA CL 30 SUR N°'SOACHA
OSCAR ALEXA CL 30 SUR N°:SOACHA
JAMES PINTO | CRA 11 N° 31E SOACHA
ROQUEME PAICALLE 29 SUR SOACHA
JENNY TOCOR CALLE 29 SUR SOACHA
MIGUEL VELA: CL 34A S 14B SOACHA
MARIA CLAUD CALLE 36BSUI SOACHA
LUZ STELLAM CL 34A S 14B :SOACHA
CONJ RES HOI CALLE 5 B SUF SOACHA
BELLABETH V/ CALLE 31FSUISOACHA
ILENA LUZ BUICR 11 31B 55 : SOACHA
RAQUEL FANLC CALLE 34SUR: SOACHA
LUZ MERY CHICL 31D S 12 21SOACHA
GARCIA ROJAS CL 30 SUR #9 SOACHA
TORRES GUER CRRA 11B N° : SOACHA
RUTMIREYAB CL 31D S 13 8: SOACHA
FABIOLA NAR\ CL 33F SUR 1< SOACHA
ALVARO ANDF CR 11#31B - 5 SOACHA

Telefonol

3124772278
3203279181
3123287075
3146300788
3223155680
3124851773
3212437506
3203936364
3144178198
3124220225
3114540809
3114494432
3114494432
3202886187
3132910496
3184288177
3112123877
3166347711
3134241028
7307403

3103157303
3242549097
3112259741
3213486428
3123478806
3202647550
3160803806
3132268590
3143446024

FABIAN ANDR!I CALLE 29 SUR BOGOTA, D.C. 3222913962

CANDELARIA: CRA 15 # 36BZ SOACHA
MARTA PAULIM CALLE 34ASUI SOACHA
JHONNY ELIEC CALLE 30 SUR SOACHA
JHONNY ELIEC CALLE 30 SUR SOACHA
RAQUEL FANL CALLE 34SUR: SOACHA
MARIO ALBER" CALLE 30SUR; SOACHA
RICARDO BELI CL 33F SUR 14 SOACHA
FRANCO MATI CRA 20 # 5A-1 SOACHA
MARIA DE LA C CALLE 29ASUI SOACHA

CLAUDIAROD CL 30 SUR # 9 BOGOTA, D.C.

LUZ MERY PAF CR 11 N° 31B : SOACHA
GLADISBONILCL31S 1217 SOACHA
ATEHORTUA M CRA 26 # 1A-2 SOACHA

3013913903
3222191258
3208128112
3208128112
3112259741
3114994614
3015279275
0

3136790346

3209732758

3102429464

Email FormaPresentac TipoPqr
ESCRITA PETICIONES
VERBAL RECLAMACIOI
dianesbelmon CORREO ELEC PETICIONES
ESCRITA PETICIONES
damianbarrer: ESCRITA PETICIONES
VERBAL OTRAS ATENC
stevenandres: VERBAL RECLAMACIOI
cladiolo111@; CORREO ELEC RECLAMACIOI
katacuas2@gr VERBAL RECLAMACIOI
lucha21-11@t ESCRITA PETICIONES
gloyafa@hotm ESCRITA PETICIONES
OSCARSANCEF ESCRITA PETICIONES
OSCARSANCEF ESCRITA PETICIONES
jamespintomc ESCRITA PETICIONES
ESCRITA PETICIONES
VERBAL RECLAMACIOI
miguelhu122¢ ESCRITA RECLAMACIOI
felipew805@h ESCRITA PETICIONES
Luzstellamerc ESCRITA PETICIONES
VERBAL REPORTE DE L
reyesbellabett VERBAL RECLAMACIOI
VERBAL RECLAMACIOI
raquelfandino VERBAL RECLAMACIOI
luzmerychingL ESCRITA PETICIONES
aidega2009@; ESCRITA RECLAMACIOI
ESCRITA PETICIONES
mireyablanco(VERBAL REPORTE DE L
Fabita_7889@ TELEFONICA RECLAMACIOI
andres_aapm(ESCRITA PETICIONES
fabiandeivy99 ESCRITA PETICIONES
salcedocande ESCRITA PETICIONES
martaprodrigu ESCRITA PETICIONES
jhonny2505@! VERBAL RECLAMACIOI
jhonny2505@! VERBAL RECLAMACIOI
raquelfandino ESCRITA PETICIONES
mariogutio1@ ESCRITA PETICIONES
Jmcqgbp@yahc ESCRITA PETICIONES
VERBAL REPORTE DE L
ESCRITA PETICIONES
miss.rodrigue: TELEFONICA RECLAMACIOI
medinaparra.: VERBAL OTRAS ATENC
gbonilla090@ ESCRITA PETICIONES

CORREO ELECRECLAMACIOI



JOHANA CAST CRA 15 # 36A2 SOACHA
VITALIA MORA CRA 13#31H4 SOACHA
MARTHA CECI CL 35S 1322 SOACHA
LUZ AIDA SAN' CL 30 SUR # 9 ARMENIA
DIANA ROCIO CALLE 8A SUR SOACHA
JAIDY HERNAM CRA 11 # 31B- SOACHA
CARLOS ARTU CL 35B S 14C SOACHA
FERNELLY ROICALLE 34A SISOACHA
VARGAS COTECL 36 S 1380 BOGOTA, D.C.

3218292800
3196337306
3182609107

3108601402
3044823878
3219422898
3227771418

CastrojohanaZ VERBAL

ESCRITA
MARTHAABRIL ESCRITA
aidega2009@; ESCRITA
diana_r_9480( VERBAL
nianjaehe@gn ESCRITA
carlosrap1027 VERBAL
fernely.67@hc VERBAL

RECLAMACIOI
PETICIONES
PETICIONES
RECLAMACIOI
RECLAMACIOI
PETICIONES
OTRAS ATENC
RECLAMACIOI

nomanejacorr TELEFONICA RECLAMACIOI



NombreConcept NumeroFactura DescripcionPQR FechaVencimien FechaVencimien NumeroOrden

1145931 LA SENORA C/
1146560 USUARIA PRE¢
1144844 USUARIA POR

Solicitud de prestacién del se SOLICITUD DE

TipoTramite

PETICION Otros
RECLAMO Cobros por prc
PETICION Cambio de dat
PETICION Cambio de dat
OTRAS OTRAS ATENC
RECLAMO Variaciones er
RECLAMO Inconformidac
RECLAMO Cambio de me
PETICION Cambio de dat
PETICION Cambio de dat
PETICION Cambio de dat
PETICION Cambio de dat
PETICION Cambio de dat
PETICION Cambio de dat
RECLAMO Variaciones er
RECURSO DE Cobros por prc
PETICION Cambio de dat
PETICION Cambio de dat
REPORTE DE [ OTROS REPOF
RECLAMO Variaciones er
RECLAMO Inconformidac
RECLAMO Inconformidac
PETICION Cambio de dat
RECLAMO Inconformidac
PETICION Otros

REPORTE DE [ ALCANTARILL

QUEJA Variaciones er
PETICION Cambio de dat
PETICION Cambio de dat
PETICION Cambio de dat
PETICION Cambio de me
RECLAMO Variaciones er
RECLAMO Variaciones er
PETICION Cambio de dat
PETICION Cambio de dat
PETICION Cambio de dat
REPORTE DE [ ALCANTARILL;
PETICION Otros

RECLAMO Variaciones er
OTRAS OTRAS ATENC
PETICION Cambio de dat

RECLAMO

Estrato incorre

1144924 USUARIA SOLI
1148859 LA SENORAYII
1147336 USUARIO PRE:
1149435 USUARIO PRE:
1148480 PROPIETARIO
1147203 USUARIA SOLI
1146795 USUARIO SOL
1148044 USUARIO SOL
1148039 USUARIO SOL
1146631 USUARIO REA
1149344 LA SENORA YA
1149360 USUARIO INF(
1145158 EL SR MIGUEL
1144564 REALIZAR CAM
1145165 USUARIO SOL
1153943 EL CONJUNTC
1150950 USUARIA PRE¢
1151049 USUARIO PRE:
1152674 USUARIO PRE:
1152616 USUARIO SOL
1153230 USUAURIO PR
1151009 USUARIO SOL
1150994 USUARIO PRE:
1150579 USUARIO PRE:
1152417 USUARIO SOL
1154271 USUARIO SOL
1149967 USUARIO PRE:
1150624 LA SENORA M,
1153813 EL SRJHONNY
1153355 EL SRJHONNY
1152674 USUARIO PRE:
1150724 USUARIO SOL
1150612 USUARIO SOL
1151652 USUARIO PRE:
1150728 USUARIO SOL
1158313 USUARIO VIAT
1157155 USUARIA SOLI
1157955 USUARIA SOLI
1154948 USUARIO POR

29/01/2024
29/01/2024
30/01/2024
30/01/2024
30/01/2024
30/01/2024
30/01/2024
01/02/2024
01/02/2024
01/02/2024
01/02/2024
01/02/2024
01/02/2024
06/02/2024
12/02/2024
14/02/2024
16/02/2024
16/02/2024
20/02/2024
27102/2024
27/02/2024
28/02/2024
28/02/2024
28/02/2024
05/03/2024
06/03/2024
07/03/2024
08/03/2024
12/03/2024
12/03/2024
18/03/2024
18/03/2024
22/03/2024
22/03/2024
22/03/2024
26/03/2024
26/03/2024
26/03/2024
26/03/2024
02/04/2024
02/04/2024
04/04/2024
05/04/2024

29/01/2024
29/01/2024
30/01/2024
30/01/2024
30/01/2024
30/01/2024
30/01/2024
01/02/2024
01/02/2024
01/02/2024
01/02/2024
01/02/2024
01/02/2024
06/02/2024
12/02/2024
14/02/2024
16/02/2024
16/02/2024
20/02/2024
27/02/2024
27/02/2024
28/02/2024
28/02/2024
28/02/2024
05/03/2024
06/03/2024
07/03/2024
08/03/2024
12/03/2024
12/03/2024
18/03/2024
18/03/2024
22/03/2024
22/03/2024
22/03/2024
26/03/2024
26/03/2024
26/03/2024
26/03/2024
02/04/2024
02/04/2024
04/04/2024
05/04/2024

47919
47920
47925
47926
47936

47958
48213
48216
48219
48261
48267
48268
48289
48539
48559
48561
48562
48695
48746
48768
48773
48781
48782
48968
48972
48973
48977
49632
49642
49665
49761
49831
49832
49834
49839
49840
49842
49844
49859

50012
50030



RECLAMO
PETICION
PETICION
RECLAMO
RECLAMO
PETICION
OTRAS

RECLAMO
RECLAMO

Inconformidac
Cambio de dat
Cambio de dat
Inconformidac
Variaciones er
Cambio de dat
OTRAS ATENC
Variaciones er
Variaciones er

1154923 USUARIA MAN
1157420 USUARIO SOL
1155487 USUARIA SOLI
1158327 LA SRA LUZ All
1156426 LA SENORA DI
1157054 USUARIO SOL
1155172 USUARIO MAN
1155498 USUARIO PRE:
1155184 USUARIO POR

09/04/2024
09/04/2024
11/04/2024
11/04/2024
11/04/2024
11/04/2024
15/04/2024
15/04/2024
17/04/2024

09/04/2024
09/04/2024
11/04/2024
11/04/2024
11/04/2024
11/04/2024
15/04/2024
15/04/2024
17/04/2024

50079
50087
50090
50092
50093
50192

50685
50688



NumeroRespues CodigoRespuest FechaRespueste TipoRespuesta FechaTrasladoS FechaCierre DescripcionCier

1997 1
2008 3
1998 1

1999 1

2010 3
20111
20131
2000 1
2001 1
2002 1
2003 1
2005 1
2006 1
2018 3
2019 4
2009 1
20121
20150
2016 3
2023 1
2024 3
2014 1
2029 3
2017 1
2030 0
2031 3
2020 1
20211
2022 1
2037 1
2034 3
2033 1
2025 1
2026 1
2027 1
2040 0
2028 1
2042 1

20321
2044 3

05/01/2024 ACCEDE
23/01/2024 NO ACCEDE
09/01/2024 ACCEDE

09/01/2024 ACCEDE

30/01/2024 NO ACCEDE
30/01/2024 ACCEDE
01/02/2024 ACCEDE
11/01/2024 ACCEDE
11/01/2024 ACCEDE
11/01/2024 ACCEDE
11/01/2024 ACCEDE
16/01/2024 ACCEDE
22/01/2024 ACCEDE
14/02/2024 NO ACCEDE
16/02/2024 CONFIRMA
26/01/2024 ACCEDE
30/01/2024 ACCEDE
13/02/2024 SE ATENDIO
13/02/2024 NO ACCEDE
27/02/2024 ACCEDE
28/02/2024 NO ACCEDE
07/02/2024 ACCEDE
05/03/2024 NO ACCEDE
14/02/2024 ACCEDE
07/03/2024 SE ATENDIO
08/03/2024 NO ACCEDE
20/02/2024 ACCEDE
20/02/2024 ACCEDE
26/02/2024 ACCEDE
15/03/2024 ACCEDE
13/03/2024 NO ACCEDE
13/03/2024 ACCEDE
01/03/2024 ACCEDE
04/03/2024 ACCEDE
04/03/2024 ACCEDE
20/03/2024 SE ATENDIO
04/03/2024 ACCEDE
02/04/2024 ACCEDE

11/03/2024 ACCEDE
05/04/2024 NO ACCEDE

01/04/2024 SE CIERRA PQ!
01/04/2024 SE CIERRA PQ!
01/04/2024 SE CIERRA PQ!
01/04/2024 SE CIERRA PQ!
01/04/2024 SE CIERRA PQ!
01/04/2024 SE CIERRA PQ!
01/04/2024 SE CIERRA PQ!
01/04/2024 SE CIERRA PQ!
01/04/2024 SE CIERRA PQ!

21/03/2024 SE CIERRA PQ!
21/03/2024 SE CIERRA PQ!
21/03/2024 SE CIERRA PQ!
21/03/2024 SE CIERRA PQ!
21/03/2024 SE CIERRA PQ!
21/03/2024 SE CIERRA PQ!
21/03/2024 SE CIERRA PQ!
21/03/2024 SE CIERRA PQ!
21/03/2024 SE CIERRA PQ!
21/03/2024 SE CIERRA PQ!
21/03/2024 SE CIERRA PQ!
21/03/2024 SE CIERRA PQ!
21/03/2024 SE CIERRA PQ!



2045 3
20351
2038 1
2048 3
2047 1
20391

2050 3
2051 3

09/04/2024 NO ACCEDE
14/03/2024 ACCEDE
18/03/2024 ACCEDE
11/04/2024 NO ACCEDE
11/04/2024 ACCEDE
18/03/2024 ACCEDE

15/04/2024 NO ACCEDE
17/04/2024 NO ACCEDE



R CON EXITO
R CON EXITO
R CON EXITO
R CON EXITO
R CON EXITO
R CON EXITO
R CON EXITO
R CON EXITO
R CON EXITO

R CON EXITO
R CON EXITO
R CON EXITO
R CON EXITO
R CON EXITO
R CON EXITO
R CON EXITO
R CON EXITO
R CON EXITO
R CON EXITO
R CON EXITO
R CON EXITO
R CON EXITO









